&

Dynamisez
votre force
de vente

Efficacité
Rentabilité
Satisfaction client

ASTOVE Consulting
5 place Salvador Allende
91120 PALAISEAU
Tél. : 01.69.30.11.82
Fax : 01.69.30.16.52
www.astove.com
commercial@astove.com

(c) ASTOVE Consulting 2006

Pock

une solution innovante concue pour vous
par

ASTOVE Consulting

etRM’

RelaisMobile™

sur vos concurrents en optimisant les échanges
d'informations avec votre force de vente. Optez pour la mobilité, I'efficacité et
la rentabilité.

PocketRM vous apporte une solution mobile au sein de votre GRC".
elle est facile a mettre en place et pour dialoguer
avec vos collaborateurs nomades.

- Catalogue articles & stocks
Suivi de planning -

Messagerie inferne

o PocketRM o

Devis & commandes

Compte-rendu Inventaires & retours

Dans votre société, vous continuez a travailler avec vos logiciels de gestion
commerciale

gue vous souhaitez mettre a disposition pour
vos représentants. Une simple exportation vers notre passerelle suffit a rendre
I'information disponible.

Vos collaborateurs nomades, équipés de , effectuent une
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synchronisation avec notre passerelle pour récupérer voyer les élements
recueillis.

Vous recevez en toutes les renseignements renvoyés par votre

force de vente. Une simple importation, vous permet d’
dans les différentes applications de votre systéme d’information.

Nous pouvons vous conseiller sur le choix de PDA
ou sur des

Vous voulez en savoir plus, demandez-nous

la fiche techniaue sur PocketRM s
(* GRC : Gestion de la Relation Client) -
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Mobilité
Disponibilité
Réactivité
Efficacité
Productivité

PocketRM™

PocketRM™

Sécurité
des données

Fiabilité
du systéme

Compatibilité
avec la plupart
des PDA

Intégration
des données dans
votre S.I.
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PocketRM’

ASTOVE Consulting

Vous accédez facilement a la gestion de vos clients
ainsi qu’au suivi de votre tournée.

Des outils, tels que les notes de frais, le planning et
la messagerie vous permettent d’organiser au mieux
votre quotidien.

Des acces intuitifs vous sont proposés afin de
faciliter votre démarche.
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La synchronisation avec le site central s’effectue en
une seule opération pour toutes les informations
(GSM, GPRS, EDGE, 3G, WIFI).
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Vous saisissez le compte-rendu de visite en
fonction d'un modele prédéfini par votre
société, mettant en évidence les informations
impératives et importantes.

Un minimum de saisie vous est demandé et
un maximum de données présélectionnées sont
a valider ou non.

Vous créez votre commande en scannant les codes a
barres des articles, ou en les sélectionnant dans une liste
affichée par famille, image, référence ...

Les informations concernant vos produits (description,
prix, image, ...) sont directement visibles.

La valorisation de la commande se fait simultanément.

Apres validation, le client peut recevoir automatiquement
le bon de commande par mail, par fax.




